BOSNA 1 HERCEGOVINA

INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA ZASTITU POTROSACA U BIH

Obrazac 1
Broj: 02-07-1-129/26
Mostar, 29.1.2026. godine
GODISNJE IZV]JESCE TIJELA UPRAVE BOSNE I HERCEGOVINE
O RJESAVAN]JU UPRAVNIH STVARI U UPRAVNOM POSTUPKU ZA 2025. GODINU
TABELA 1 - Pregled prvostupanjskih upravnih postupaka po oblastima
1. 2. 3. 4, 5. 6.
Naziv organizacijskih
fedintca u‘ Hjelu kole Preg!ed-'slwh ih Naziv propisa koji je osnova K _— . wvd anisk
Naziv tijela provode prvostupanjske prvostupanjski upravni za rjeSavanje u odredenoj Rok za rjeavanjeu Naziv rug_c.)stupan;s og
upravne postupke u skladu postupaka po oblastima u odredenoj upraynoj stvari tijela

sa ZUP-om i/ili posebnim
propisima

organizacijskoj jedinici

upravnoj stvari

INSTITUCIJA
OMBUDSMANA ZA
ZASTITU POTROSACA U
BIH

Struéni suradnik za pravne,
kadrovske i opce poslove

Slobodan pristup
informacijama

Zakon o slobodi pristupa
informacijama
na nivou institucija Bosne i
Hercegovine (,Sluzbeni

glasnik Bil" br. 61/23),27]

Suklano ¢l. 14 st(5) Zakona
rokje 15 dana od dana

jjema zahtjeva
[ s

Zalbeno vijeée pri Vijeéu
ministara Bosne i
Hercegovine
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TABELA 3 - Prvostupanjski upravni postupak

Oblast upravnog rjeSavanja: Slobodan pristup informacijama
-zakon(i): Zakon o slobodi pristupa informacijama na nivou institucija Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH" br. 61/23)

Obrazac 3.

- podzakonski akt(i): (.Sl glasnik BiH", br._____ )
nergzg]e nih Rije$eno u zakonskom roku RijeSeno nakon isteka zakonskog roka ;r:; T:;;:
Naéin upravnih Broj Proslijedeno ' Ukupno
okretania postupaka | pokrenutih nadleZnom Nije Protekao (kolone
P astu k:,z i na kraju upravnih | UvaZen | Odbijen | Odbaten | Obustavljen | UvaZen | Odbijen | Odbaten | Obustavljen | organuna | protekao saleomsit 4.do
P p prethodnog | postupaka | zahtjev | zahtjev | zahtjev postupak | zahtjev | zahtjev | zahtjev postupak postupanje | zakonski | ok i4.)
izvjestajnog rok 4
perioda
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15.
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v 2 2 2
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UvaZzena Odbacena Odbijena postupak
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Izvjesce o rjeSavanju upravnih stvari u upravnom postupku

Oblast upravnog rje3avanja u nadleZnosti Institucije ombudsmana za za$titu potro$ata u BiH jest oblast slobodnog pristupa
informacijama u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama na nivou institucija Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH"
br.61/23).

Svi predmeti su rijeSeni u zakonskom roku.

Jedan izvr$itelj radi na poslovima upravnog rjeSavanja u navedenoj oblasti.

BT M. P. Waménog lica)



